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PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
Secretaria de Prevencion de Lavado de Dinero o Bienes
SEPRELAD

Resolucién N° 2 ‘_’l])

POR LA CUAL SE APRUEBA LA ACTUALIZACION DEL CODIGO DE BUEN GOBIERNO -
VERSION 2 DE LA SECRETARIA DE PREVENCION DE LAVADO DE DINERO O BIENES.----

Asuncién, 3O de diciembre de 2019

VISTO: El Acta Comité de Control Interno N° 02/2019, de fecha 27 de diciembre de
2019, por el cual el Comité de Control Interno Institucional, aprueba las
actualizaciones de la Mision, Visién y Valores; Politica de Control Interno
Institucional; Cédigo de Etica y Codigo de Buen Goblerno; y, Politicas de Talento
Humano y Procedimiento de Incentivos, para la Secretaria de Prevencion de
prevencién de Lavado de Dinero o Bienes; el cual fue aceptado y derivado para
su aprobacion por Resolucién de’la Maxima Autoridad Institucional; vy,

CONSIDERANDO: Que, la Ley N° 1,015/1997 “QUE PREVIENE Y REPRIME LOS ACTOS
ILICITOS DESTINADOS A LA LEGITIMACION DE DINERO O BIENES", sus
modificatorias las Leyes N° 3.783/2009, N° 6.497/2019 y su Decreto
Reglamentario N° '4.561/2010, . aprueba la estructura organica y
funclonal de la Secretarfa de Prevencién de Lavado de Dinero o Bienes
(SEPRELAD);

Que, es necesario actualizar el Codigo de Buen Gobierno existente en la
Secretaria de Prevencién de Lavado de Dinero o Bienes, en el marco de
la Norma de Requisitos Minimos para un Sistema de Control Interno
MECIP 2015;

Que, por Resolucion SEPEELAD N° 186, de fecha 28 de noviembre de
2019 d’ispone,“POR LA CUAL SE ACTUALIZA LA CONFORMACION DEL
COMITE DE ETICA Y DE BUEN GOBIERNO DE LA SECRETARIA DE
PREVENCION DE LAVADQ DE DINERO O BIENES; Y SE ESTABLECEN LAS
FUNCIONES A SER CUMPLIDAS";

Que, por Resolucion SEFRELAD Ne 350, de fecha 03 de noviembre de
2014 dispone "POR LA CUAL SE APRUEBA EL "‘CODIGO DE BUEN
GOBIERNO” DE LA SECRETARIA DE PREVENCION DE LAVADO DE
DINERO O BIENES";

Que, el Decreto N° 962/2008, aprueba y adopta el Modelo Estandar de
Control Interno para entidades publicas del Paraguay (MECIP);

Que, la Resolucién de la CGR N° 425 de fecha 09 de mayo de 2008,
ESTABLECE Y ADOPTA EL MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO
PARA LAS ENTIDADES PUBLICAS "DEL EARAGUAY (MEC}P), COMO
MARCO PARA EL CONTROL, FISCALIZACION Y EVALUACION DE LOS
SISTEMAS DE CONTROL INTERNO DE LAS ENTIDADES ’SUJETAS A LA
SUPERVISION DE LA CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA;

Que, por Resolucion CGR N° 377/2016 “..se adopta la Norma de
Requisitos Minimos para un Sistema de Control Interno del Modelo
Estindar de Control Interno para Instituciones Publicas del Paraguay —
MECIP:2015"; v, )

Que, corresponde al Ministro — Secretario Ejecutivo de la Secretarie de
Prevencion de Lavado de Dinero o Bienes, ejercer su potestac ce dirigir
las actividades de la Institucién, a través de disposiciones internas aue
regulen los aspectos vinculados con la funcién de esta Secretaria de
Estado.

POR TANTO: 2n uso de sus atribuciones,

EL MINISTRO ~ SECRETARIO EJECUTIVO DE LA SECRETARIA DE PREVENCION DE
LAVADO DE DINERO O BIENES;
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PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
Secretaria de Prevencién de Lavado de Dinero o Bienes
“"SEPRELAD

Resolucién N° :2 ,\)\ )

POR LA CUAL SE APRUEBA LA AC'i'UALIZAC];éN DEL CODIGO DE BUEN GOBIERNO -
VERSION 2 DE LA SECRETARIA DE PREVENCION DE LAVADO DE DINERO O BIENES.----

RESUELVE:

Articulo 1°. APROBAR, la actualizacion del "Cédigo de Buen Gobierno - Version 2 de la
Secretaria de Prevencién de Lavado de Dinero o Bienes”; ajustado a la Norma
de Requisitos Minimos para un Sistema de Control Interno MECIP 2015, para
los funcionarios permanentes, comisionados, contratados y otros vinculados
con la Institucién, conforme al Anexo que forma parte de la presente
Resolucion,-===-=- R ——EE R

Articulo 2°. RECOMENDAR, la revision periddica de lo aprobade en los articulos
precedentes de la presente Rego!ucién para asegurar su conveniencia y
adecuacion continua,- R e it

Articulo 3°, DISPONER, la vigenc ir del mes de enero de 2020 y encomendar al
Comité de Buen BG) la difusion y el seguimiento la

implementacion efe de Buen Gobierng,--============sspsEorommmm=n
Articulo 4°. / COMUNICAR, a qligf@gubhlesbiigay,cumplido, archigBr 5% L

FDO.
DO CARLOS ADOLFO ARREGUI ROMERO

Ministro — Secretario Ejecutivo

| ADICIM
EL ORIGINAL VICTORINA GENES VILLALBA
Secretaria General

..Christian N, Villanueva M. - -~ — —
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PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
Secretaria de Prevencién de Lavado de Dinero o Bienes
SEPRELAD

Resolucion N° 1\’\5

POR LA CUAL SE APRUEBA LA ACTUALIZACION DEL CODIGO DE BUEN GOBIERNO -
VERSION 2 DE LA SECRETARIA DE PREVENCION DE LAVADO DE DINERO O BIENES.----

cODIGO DE BUEN
GOBIERNO - VERSION 2

SECRETARIA DE PREVENCION DE LAVADO DE
DINERO O BIENES

SEPRELAD
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PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
Secretaria de Prevencion de Lavado de Dinero o Bienes
SEPRELAD :

Resolucion N"_lﬂ;;(LU\ b

POR LA CUAL SE APRUEBA LA ACTUALIZN:I(SN DEL cODIGO DE BUEN GOBIERNO -
VERSION 2 DE LA SECRETARIA DFE PREVENCION DE LAVADO DE DINERO O BIENES.----
ANEXO I
PRESENTACION
La SEPRELAD, tiene como objetivo principal-,'bré\renir' qué el sistema financiero y demas sectores de
la actividad econdmica sean utlizados para la corhisién de hachos, punibles relacionados al lavado de

dinero y el financiamiento del terrorismo;, ‘mediante acciones y procedimientos concretos y asi podel’

ejercer el rol que le corresponde conforme. a sps;-srjbllgaciones y facultades establecidas en la Ley N°
1.015/1997 y sus modificatorias las Leyes, N° 3,783/200Y y N° 6.497/2019 “QUE PREVIENE Y
REPRIME LOS ACTOS ILICcITOS DESTINADOS A LA 'LEGITIMACION DE DINERO O BIEMES".

La SEPRELAD, presenta su Cédigo de Bueh Gobieriiocomo instrumento que establece las pautas de
accion tendientes a mejorar la transparencia, asi como el de fortalecer la eficiencia en el cumplimiento
de sus fines y objetivos, en concordancia-con la po'itica de! Gobierno en lo relacionado a la prevencién
y la lucha contra el Lavado de Dinero 0.Bienes y &i Financlamiento del Terrorismo.

El Cédigo de Buen Gobierno complementa, y 10 sustituye, el conjunto de leyes, reglamentos y
normativas legales vigentes, es junto con el Cédigo de-Etica, un manual institucional que orienta y
recomienda las actuaciones adecuadas para una gestién donde prime la transparencia, la calidad vy la
excelencia en la labor realizada. ’

El presente Cédigo, constituye un compromiso’ pdblico .con |z socledad y un referente de ia cultura

institucional reafirmada, renovada y orientada a, administrar su gestion como un bien pdblico al
-sgrvicio de todos y como un derecho humano fundamental, | » -

MISION INSTITUCIONAL
Unidad de Inteligencia Financiera del Paraguay céﬁstituifa para reducir el riesgo de expaosicidn al
Lavado de Actives y el Financiamiento del Terrorismo.

VISION INSTITUCIONAL =~ ' .

. ; B aw : LR - .
\ h&r referente en la articulacién interinstitucional para €l cumplimiento de las politicas nacionales
‘&ontra_ el Lavado de Activos y el Financiamiento de! Terrsrismo. - .

ERTE

pryado ) i Glosario d& 'ir(;rn‘flnjos' . .
Al ....--}u'\"l'o;s efectos de la comprension de los difer?ntejs aspectos que consagra ei presente Cédigo de Buen
D Goblerno, se establecen los diferentes slgnlficadb§' de las .palabras y-_expresiongs‘ empleadas er el

texto: . -

Administrar: Gobernar, ejercer la autoridad o el'mando sobrz un territorio y sobre las personas qu=2
lo habitan. Dirigir una institucién. Ordenar, dispongr y organizar los bienes.

Cédigo de Buen Goblerno: Disposiciones voluntarias de autorrejulacion de quieres ejercen el
gobierno de las instituciones, que a-manera de compromiso .ético buscan garantizar ura gestion
efiziente, integra y transparente en la administracion publica.

cédigo de Etica: Documentos de referencia para gestionar |a ética.en el dia a dia de la institucidn.
Estd conformado por los Principios y Valores que en coherencia con el Cédigo de.Buen Gobierno, todo
funcionario ptiblico de la institucién debe observar eri-el ejercicio de su funcién administrativa.

Comité de Buen Gobierno: Instancia encargada de ejercer el control sobre el cumglimiento del
Cédigo de Buen.Goblerno y el facultado en el tema daprqyenc_ién y manejo de Conflicto de Intereses
dentro de la institucion. : B HETE o

Conflicto de Intereses: Cuando una persona, como funcionario de una organizacion o institucién, es
influehciado’ por intereses personales para realizar su trabajo. Es decir, existe conflicto de intereses
cuando en el ejerciclo de sus funciones sobreviene (o puede sobrevenir) una contraposicién entre.los
intereses propios y:los de la institucién, y en vez dg curaplir con lo permitido institucionalmente, actda
en beneficio propio o de un tercero. ;

Entidad: Ente publico.

Figina 1 1+
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PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
Secretaria de Prevencion de Lavado de Dinero o Bienes
SE P.R ELAD g

Resolucién N° _ ,f}_. 3;)

POR LA CUAL SE APRUEBA LA ACTUALIZAC,_IéN DEL CODIGO DE BUEN GOBIERNO -
VERSION 2 DE LA SECRETARIA DE PREVENCYON DE LAVADD DE DINERO O BIENES.----

Servidor Phblico: Persona fisica individualizada en la Ley N° 1.626/00, término asimilable a
funcionario publico. :

Gestionar: Hacer diligencia y acciones que garanticen la administracién de un negocio o proyecto, y
que conduzcan al logro del objetivo propuesto.

Gobernabilidad: Conjunto de condiciones que hacen factible a un gobernante o director el ejercicio
real del poder que formalmente se le ha entregado para el cumplimiento de los objetivos y fines, bajo
la responsabllidad de su cargo. Esta capacidad de conducir al colectivo se origina en el grado de
legitimaclén que los diversos grupos de: interés . conceden a la dirigencia, y se juega en el
reconocimiento de: :

a) Su competencia e idoneidad para adml.nistra}' la institucién en el logro de los objetivos
estratégicos - eficiencia y eficacia;

b) El cumplimiento de principios y valores éticos y la priorizacién del interés general sobre el
interés particular - integridad;

¢) La comunicacién para hacer visibles la forma como se administra y los resultados obtenidos
- transparencia.

Gobierno Corporativo: Forma en que las instituciones son dirigidas, mejorando su funcionamiento
interno y externo, buscando eficiencia, transparéncia e integridad, para responder adecuadamente
ante sus grupos de interés, asegurando un compoertamiento ético organizacional.

Gnbiernn Electrénico: Implica la organizacion de una serle de actividades que cumple actualmente
un gobierno moderng, valiéndose para ello de los nuevos recursos tecnoldgicos y especificamente, de
los que ofrece la red de Internet. :

Grupo de Interés: Personas, grupo o instituciones sobre las cuales el ente publico recibe infiuencia,
o tiene influencia. Es sinénimo  dz “publicos Internos y externos” o “clientes internos y externos”, o
“Partes Inleresadas”.

Informe de Gestién: Deber ético de todo funcionario publico que administre bienes publicos, para
responder e informar por su administracién, manejo y rendicién de fondos, bienes y/o recursos
plblicos asignados y los respectivos resultados,: en el cumplimiento del mandato que le ha sido
conferido.

Politicas: Directrices, lineamientos u orientgciones ipor las cuales la alta direccién define el marco de
actuacién con el cual orientard la actividad plblica en un campo especifico de su gestién, para el
cumplimiento de los fines constitucionales y misionales de la institucion, de manera a que se
garantice la coherencia entre sus practicas y propésitos.

" Politicas de Buen Gobierno: Disposiciongs voluntarias de autorregulacién de quienes ejercen el

gobierno de las instituciones, que a ma<iera de’ comproriso ético buscan garantizar una gestion
eficiente, integra y transparente en la administracién publica.

Principios Eticos: Nociones basicas sobre la forma correcta de como debemos relacionarnos con los
otros y con el mundo. O

Rendicién de Cuentas: Deber ético de todo funcionario publico que administre bienes publicos, de
transparentar e informar sobre la administracién, manejo y rendicién de los fondos, bienes y/o
recursos plblicos asignados, con los respectivos resultados; en el cumplimiento del mandato que le
ha sido conferido.

Riesgos: _Poslblli'dad de ocurrencia de eventos tanto internos como externos que puedan afectar o
impedir el logro de los objetivos institucionales' de una institucién plblica, impidiendo el desarrollo
normal de sus funciones.

Transparencia: Forma de hacer visible la funcién publica, ejecutdndola de acuerdo con las normas

constitucionales y legaleg, aceptando y facilitando que la gestion sea observada en forma directa por
los grupos de in%lica el deber de rendir cyentas de la gestién encomendada.

'
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PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
Secretaria de Prevencion de Lavado de Dinero o Bienes
SEPRELAD

Resolucidon N° 1\‘\}

POR LA CUAL SE APRUEBA LA ACTUALIZACION DEL CODIGO DE BUEN GOBIERNO -
VERSION 2 DE LA SECRETARIA DE PREVENCION DE LAVADO DE DINERO O BIENES.----

valores Eticos: Conductas o acciones de las personas que son altamente deseables como atributos o
cualidades propias, por cuanto posibilitan la.canstruccién de una convivencia gratificante en el marco
de la dignidad humana.

Visién: Son las metas que la institucién pretende lograr en el futuro, como parte del desarrollo de su
misidn institucional,

Sujeto Obligado: Persona fisica o juridica que en virtud de una norma, estd obligado al
cumplimiento de disposiciones especificas.

SEPRELAD: Secretarfa de Prevencién de Lavado de Dinero o Bienes.

TITULOI
DE LA ORIENTACION ESTRATEGICA DE LA INSTITUCION
Identificacién y naturaleza

Articulo 1. La Secretarfa de Prevencién de Lavado de Dinero o Bienes, identificada con la sigla
SEPRELAD, es un organismo técnico y autoridad de aplicacién de la Ley N° 1.015/97 “Que previene y
reprime los actos Ilicitos destinados a la legitimacién de dinero o bienes” y su modificatoria la Ley N°
3.783/09, dependiente de la Presidencia de la Replblica, constituyéndose como Unidad de
Inteligencia Financiera de la Repulblica del Paraguay. Goza de autonomia funcional y administrativa
dentro de los limites de la Ley. e

Compromiso con los objetivos misionales de la Institucién

Articulo 2. El Ministro - Secretario Ejecutivo y su equipo Directivo, se comprometen a orientar todas
sus actuaciones en el ejercicio de la funcién pablica, hacia el logro de los objetivos misionales que la
Ley ha definido para la SEPRELAD.

Principios éticos
Articulo 3. Los principios éticos de la SEPRELAD, son:
- Elinterés general, prevalece sobre el interés particular.

. La administracién transparente de los bienes publicos, la rendicién de cuentas a la
socledad sobre su utilizacién y los resultados de la gestién realizada, son obligatorias.

La funcién primordial del funcionario plblico, es servir a la ciudadania.
. La vida en todas sus formas y el medio ambiente, deben ser preservados.

La presentacion de propuestas, reclamos y denunclas por parte de los grupos de interés,
son un derecho.

. La confidencialidad de todas las informaciones recibidas, estén garantizadas.
Valores Institucionales
Articulo 4. Los valores éticos de la SEPRELAD, son:
v Prudencia
Integridad
Excelencla

Profesionalismo

AR

Compromiso

v Transparencia
Grupo de Interésdelal ucion
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PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
Secretaria de Prevencion de Lavado de Dinero o Bienes
SEPRELAD

Resolucion N° lU\

POR LA CUAL SE APRUEBA LA ACTUALIZACION DEL CODIGO DE BUEN GOBIERNO -
VERSION 2 DE LA SECRETARIA DE PREVENCION DE LAVADO DE DINERO O BIENES.----

Articulo 5. La SEPRELAD, reconoce como grupo e Interés a toda la ciudadania, en especial a sus
funcionarios, -a los. organismos de control, las -inatituciones publicas en general, a los sujetos
obligados, los sectores econdmicos, los organismos scciales y a los organismos internacionales.

TITULO II
DE LAS POLITICAS DE BUEN GOBIERNO PARA LA ADMINISTRACION DE LA INSTITUCIGN
CAPITULO PRIMERO
POLITICAS PARA LA ADMINISTRACION DE LA INSTITUCION
Directivo Responsable del Cédigo de Buen Go’bl'ernq

Articulo 6. Se consideran Directivos con responsabilidad especial en la aplicacién del presente Cddigo
de Buen Gobierno, al Ministro - Secretario Ejecutivo y los Directores de la institucién. Para la
evaluacion y Control de sus actividades estan sometidos externamente al control social, politico, fiscal
y disciplinario; e internamente, al cortrol disciplinario a través de la evaluacion del desempefio,
garantizando la eficiencia y eficacia de toda su gestién.

Compromiso con los fines del Estado

Articulo 7. La SEPRELAD, enmarcado en la funcién que cumple, tiene como fin principal: regular las
obligaciones, las actuaciones y los procedimientos de los sujetos obligados de la Ley N° 1,015/1997, y
sus modificatnrias las Leyes N° 3,783/2009 y la:N° 6.497/2019 para prevenir e impedir la utilizacion
del sistema financiero.y de otros.sectores de la actividad econdémica para |a realizacion de los actos
destinados al lavado de dinero y el financiamiento del terrorismo, conforme a log acuerdos y tratados
internacionales ratificados por el Paraguay. B .

Para cumplir con tal cometido, el Ministro --" Secretario Ejecutivo y su equipo Directivo se
coimprometen a administrar la institucién bajo los preceptos de la integridad y la transparencia,
gestionar eficientemente los recursos publicos, réndir cuentas, ser eficaces en la realizacién de sus
commetidos, coordinar y colaborar con los demis entes plblicos y responder efectivamente a- las

\Ncecesldades de la ciudadania en general; debiendo para ello llevar a cabo las siguientes practicas:

a) Establecer las politicas necesarias para cumPIIr Io; fines misionales;
b) Asegurar que las politicas trazadas se c'un|1p|an;

c) Cumplir las disposiciones constitucionales'_y legales;

d) Elaborar y ejecutar eficientemente su plan estratégico.
Compromisos con la Gestién '

Articulo 8. El Ministro-Secretario Ejecutivo y su equipo Directivo se comprometen a destacarse por
su capacidad, integridad, transparencia y responsabilidad en el ejercicio de sus cargos, guiando las
acciones de la institucion hacia el cumplimiento de su misién en el contexto de los fines sociales del
Estado, formulando las politicas o acciones estratégicas, y signdo responsables de su ejecucion.

Para ello, comprometen sus capacidadées personalés y profesionales para: el cumplimiento de los fines
misionales dé la institucién de conformidad a las normativas vigentes, la confidencialidad de la
informacién, el acatamiento de los procedimientos para la evaluacion, y la presentacién efectiva de la
rendicién de cuentas a la sociedad sobre las gestiones y los resultados.

Para el cumplimiento de las metas institucionales, el Ministro-Secretario Ejecutivo y su equipo
Directivo se comprometen a la administracion eficiente de los recursps humanos, observando la
Censtitucién, asegurandose de que se cumplan las normas, procedimientos y politicas trazadas;
estableciendo un manejo adecuado de los propios recursos, fijando politicas sobre la gestion al
interlor del ente y sobre las relaciones con los demas grupos de interés.

Responsabilidad cozt{cto de Delegacién
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Articulo 9. Cuando el Ministro-Secretario Ejecutivo, Directores y Encargados deleguen determinadas

funclones, serdn consecuentes con las obligaciones que asumieron al ser parte del sector publico, de

modo a que fijardn por escrito claramente los derechos y obligaciones del delegado, obligdndose a
mantenerse informado sobre el desarrollo de los mismos; de igual manera, impartirdn orientaciones

generales sobre el ejercicio de las funciones entregadas, estableciendo sistemas de control y

evaluacién periddica.

capiTuLO II
POLITICAS DE RELACIONAMIENTO CON :LOS ORGANOS DE CONTROL EXTERNO
Organos de Control Externo '

Articulo 10. Los érganos de control y vigilancia externos a la institucién son la Contralorfa General de
la Republica, la Auditoria General del Poder Ejecutivo y la ciudadania en general.

Politica frente a control Externo de la Entidad

Articulo 11. El Ministro-Secretario Ejecutivo y su equipo Directivo, se comprometen junto con los
Organismos de Control, a suministrar la informacion que legalmente estos requieran en forma
completa y veraz, dentro de un marco de relacionamiento arménico y oportuno a fin de que
desempefien eficazmente sus labores.

tiTULO 11X
DE LAS POLITICAS DE BUEN GOBIERNO PARA LA GESTION DE LA INSTITUCION

\.-u\:?\. %;;\, 1. POLITICAS PARA EL DESARROLLO ADMINISTRATIVO
-1‘\‘:‘ Al o
nueva M. CAPITULO PRIMERO

5 POLITICAS PARA LA GESTION ETICA
-""E;mpromiso de la alta direccién en la aplicacién del Cédigo de Etica

Articulo 12. El Ministro-Secretario Ejecutivo y su equipo Directivo, manifiestan su clara disposicion
de autocontrolar sus acciones en el ejercicio de las funciones publicas que les correspondan, para lo
cual se comprometen a encaminar sus actividades de conformidad con los principios erunciados en la
Constitucion, las demds normas aplicables, el presente Cédigo de Buen Gobierno y el Cédigo de Etica,
orlentdndose hacia una gestién integra, basada en principios y valores éticos frente a todos sus
grupos de interés,

Compromiso para la promocién de practica éticas

Articulo 13. La SEPRELAD, se compromete a emitir, promover y gestionar la adopcion de politicas,
practicas y acciones éticas como estrategia de lucha contra la -corrupcién, para lo cual creard
compromisos tendientes a lograr estos objetivos por parte de todo el plantel de funcionarios y otros
grupos de interés pertinente. '

Acciones para la Integridad y la Transparencia

Articulo 14. La SEPRELAD, esta en contra de toda préctica corrupta, para prevenir y combatirlo ha
dispuesto: : '

a) Que las acciones estén orlentadas hacia los principios éticos establecidos en el Codigo de
Etica;

b) La publicacién de todasnormativa vigente, como medio de comunicacioén de la determinacién
inquebrantable del plimiento de sus actividades;

c) El control de procedimientos a fin de garantizar su claridad, viabilidad, equidad y

transpareng 5
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d) La denuncia de las conductas irregulares'_que surjan de sus funcionarios, tanto para que las
Instituciones competentes conozcan los hechos, asi como para que la sociedad esté al tanto
del comportamiento de los mismos;

e) La capacitacién de los funcionarios en todos los niveles en materia de ética publica y
responsabilidad social;

f) La publicacién periddica de la rendicién de cuentas a la ciudadania y demés grupos de
interés, garantizando la: disposicién al publico de las informaciones no confidenciales de la
institucidn, :

Colaboracién interinstitucional en la promocién de précticas éticas

Articulo 15. La SEPRELAD, a fin de combatir la corrupcién, se compromete a mejorar los sistemas de
informacién, sosteniendo una comunicacién fluida con otras instituciones publicas, privadas y
asociaclones civiles, estableciendo compromisos éticos frente al desempefio de la funcién
administrativa, con el objeto de construir cadenas éticas que vayan configurando buenas practicas de
integridad, transparencia y eficiencia en el ejercicio de la funcién publica.

Compromiso en la Proteccién de la Propiedad Intelectual y Derechos del Autor

Articulo 16. La SEPRELAD, velara por que se respeten las normas sobre la proteccién a la propiedad
Intelectual y los derechos del autor, para lo cual excluye el uso de cualquier tipo de software o
archivo de audio y video que no esté debidamente autorizado.

_ ; CAPiTULO SEGUNEO
POLITICAS DE GESTION DE RECURSO HUMANO
Compromiso con la Proteccién y el desarrollo de Talento Humano

Articulo 17. La SEPRELAD, se compromete con el desarrollo de la competencia, habilidad, aptitud e
idoneidad de sus funcionarios, determinando las politicas y précticas de gestiéon humana que deben
incorporar los derechos y deberes constitucionales para garantizar la justicia, equidad, imparcialidad y
transparencia, al realizar los procesos de seleccidn, induccién, reinduccién, formacién, capacitacion,
promocién y evaluacion del desempefio. A tratar a sus funcionarios con dignidad y respeto, buscando
promover el bien comln, otorgando beneficios y condiciones de trabajos dignos y estableciendo una
politica retributiva competitiva y equitativa.

cAPITULO TERCERO

Articulo 18. La SEPRELAD, se compromete a asumir la comunicacion de la informacién de cardcter
publico, como una prioridad de su gestién, con cardcter estratégico y orientado hacia el
fortalecimiento de la identidad institucional, tomando acciones acordes a las politicas de comunicacién
institucional.

Compromiso con la Comunicacién Institucional

Articulo 19. La comunicacién institucional, estard orientada a la construccion del sentido de
pertenencia y al establecimiento del didlogo y la colaboracion entre sus funcionarios; para ello se
establecerdn los procesos y los mecanismos comunicacionales que garanticen la interaccién vy la
construccion de visiones comunes.

Compromiso de Con‘fi'dencialidad

Articulo 20, La SEPR| , se compromete a controlar y verificar de manera permanente que la
informacién de uso rvado manejada por los funcionarios de la institucién no sea publicada o
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conocida por terceros. Ningin funciorario o grupo de interds podrd, directa o Indirectamente, utilizar
informacién privilegiada y confidencial de la institucién, para sus propios intereses.

Compromiso con la circulacién y dlvfuigacién de la informacién

Articulo 21, La SEPRELAD, se compromete a establecer una politica de informacién hacia sus grupos
de Interés, con el fin de que la informacién institucional llegue a ellos de manera oportuna,
actualizada, clara, veraz y confiable; para ello, se adoptardn politicas efectivas de elaboracion,
manejo y circulacién de la informacion; de acuerdo al sector al que va dirigido.

Compromiso con el Gobierno Electrénico

Articulo 22. El Ministro-Secretario Ejecutivo y su eduipo Directivo, se comprometen a poner especial
interés en la aplicacién efectiva del Gobierno Electrénicc, a través de la implementacidn y/o
actualizacién de la Pagina Web- institucional con la mds compieta informacion sobre el funcionamiento
general de la institucion, entre otros.

CAPITULO CUARTO
POLITICA DE CALIDAD

Compromiso con la Calidad  ; ...

Articulo 23. l.a SEPRELAD, se cofhpromete a orierser su gestion hacia la obtencién de beneficios y
resultados. para sus grupos de interés con un nivel de calidad optimo, para lo cuai se oblina a
implementar un sistema de control de mmejora coritinua, a través del -concurse de funclonariog idéneos
y comprometidos, en la ejecucién de los procests efh ferma eficaz, ejerciendo un idecuade
-autncontrol. : =

t\ Q?\‘&\ 2. POLITICA DE RESPONSABILIDAD SCCIAL
. : . CAPITULO QUINTQ
i POLITICA FRENTE A LA COMUNIDAD

PPompromlso con la Comunidad

Articulo 24. La SEPRELAD, orientard sus actuaciones hacia el bienestar de la sociedad, 'pera lo cuel
se compromete a brindar apoyo 9'!’a poblacién, especialmente de la mas vulnerables, estimulando la
participacién ciudadana, estabieciendo politicas de concientizacién y iifusion de del delito del lavado
de dinero o bienes y sus consecuencias.

La Institucién asl mismo declara su compromiso con A p_rc-t-aci:ién de los derechos fundamantales, asi
como al trabajo digno, al respeto y al cuidado de la raturaleza.

Informacién y Comunicacién con la Comunidad ~

Articulo 25. La institucidn, estd sujéto al control social de la ciudadanfa. Los estados e inforrnes
econdémicés, financieros, contables y de resultados deigestién ‘presentados por la Institucion, asf como
cualquier otra informacién sustancial, serén dados a conotery estardn disponibles para la comupidad,
quien tlene derecho-a informdrse permanentemente de tados los hechos que. ocurran déntro de la
|nstituci6n y gue no sea materia de reserva.: P R : " : HF R ol

Los medios de informacién a Utilizarse son, entre otros, boletines, folletos o circulares, periodicos,
linea telefénica, correo electrénico, pagina WEB.
Compromiso con la Rendicién de Cuentas. -

Articulo 26. l.a SEPRELAD, se cgfipromete a publicer la tendicién de cuentas, conforme lo establezca
la normativa vigente, con elg8bjeto de informar a la ciydadania sobre el proceso de avances y
cumplimiento de las meta nténidas en el plan estratégico de la institucién y de los resultados del
control gubernamental,
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Atencién de Quejas y Reclamos

Articulo 27. La institucién, contard con un area de atencidn en la que se pocran presentar quejas
solicitudes, reclamos, consultas e informaciones referentes a la gestién interna y al ejercicio de su
funci6n legal; medio por el cual, se darén respuestas a dichos requerimientos.

Control Ciudadano

Articulo 28. La SEPRELAD, promueve la participacion de los grupos de interés para acompafiar y
controlar su gestién y sus resultados.

CAPITULO SEXTO
POLITICA DE‘RES'PONSABILIDAD FRENTE AL MEDIO AMBIENTE
Responsabilidad con el Medio Ambiente

Articulo 29. La SEPRELAD, se compromete a respetar los procesos naturales protegiendo la
diversidad de la fauna, la flora y el medio ambiente en general.

Con este fin, se compromete a establecer lineariientos que comprendan mecanismos de educacion y
promocién para el uso de tecnologia limpia, de recursos reciclables y la ejecucién de programas que
respeten el equilibrio medioambiental sostenible. :

3. POLITICAS FRENTE A LOS OTROS GRUPOS DE INTERES
. capiTULO SEPTIMO '
POLITICA SOBRE CONFLICTOS DE INTERES
Compromiso frente a los conflictos de Interés

Articulo 30. La SEPRELAD, se compromete a [nstaurar una politica .de conflictos de interés que
contengan los medios de prevencién, manejo y resolucién de los mismos, asi como los criterios que
regulan las relaciones entre la institucién y sus grupos de interés.

Précticas que deben evitarse para la prevencién de conflictos de interés

Articulo 31. Los funcionarios de la SEPRELAD, en cumpliiniento de lo establecido en las leyes, no
podran incurrir en cualquiera de las siguientes practicas:

a) Recibir remuneraclén, dédivas o cualquier ctro tigo de compensacién en dinero o especies
por parte de cualquier persona juridica o natural en razén del trabajo o servicio prestado a la
institucién o a su grupo de interés;

Otorgar compensaciones no autorizadag por las norimas pertinentes;

Utilizar indebidamente informacién privilegiada o confidencial para obtener provecho o
salvaguardar intereses Individuales propios o de terceros; :

Realizar proselitismo pclitico o religioso aprovechando su cargo, posicién o relaciones con la
institucién, no pudiendo comprometer; recursos econdmicos -para financiar campafias
politicas; tampoco generard estados a favor de politicos o cualquier otra persona natural o
juridico; T 3

Realizar practicas que atenten contra la integridad y la transparencia de la gestion de la
institucién y en contra del buen uso de los recursos publicos;

f) Privilegiar tramites y concesiones, para beneficio personal o de terceros, en razon al cargo o

O

a la informacion obtenidycx partir del mismo;
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g) Utilizar los bienes (utiles, muebles, equipos, rodados), tecnologia (hardware, software,
comunicacién en red) suministrados: por la institucién para objeto distinto a lo ordenado por
la misma, con el fin de obtener provecho o salvaguardar intereses personales-o de terceros;

h) Usar informacion, sea en formato fisico o electrénico, generadas por funcionarios en la
institucién para beneficio personal o a favor de terceros.

Deberes del Equipo Humano relacionado con los Conflictos de Interés

Articulo 32. Sin perjuicio del establecimiento de otros, los deberes de los funcionarios de la
SEPRELAD, son: _

a) Revelar a tiempo y por escrito a las instancias competentes, cualquier posible conflicto de
interés que pudiera surgir;

b) Cooperar con los organismos de control interno y externo para que los mismos realicen las
funciones encomendadas;

c) Resguardar toda informacién que, por norma legal vigente, sea definido como de cardcter
reservado.

Prohibiciones para el funcionario sobre conflictos de interés

Articulo 33. Sin perjuicio de la ampliacién de estas prohibiciones, los funcionarios de la SEPRELAD,
se abstendran a utilizar |as siguientes practicas en su accionar dlario:

a) Utilizar indebidamente informacion privilegiada y confidencial en contra de los Intereses de la
institucion;

b) Reallzar actividades que atenten contra los intereses de la institucién;
¢) Entregar dddivas a otros funcionarios publicos a cambio de cualquier tipo de beneficio;

d) Utilizar los recursos de la institucion para labores distintas de las relacionadas con su
actividad, ni encausarlos en provecho personal o de terceros;

e) Aceptar, para si o para terceros, donaciones en dinero o especie por parte de proveedores,
contratistas, o cualquier persona relaclonada con la SEPRELAD y que conlleve a generar
cualquier clase de compromiso no autorizado.

Procedimiento de Resolucién y Divulgacién de Conflictos de Intereses

Articulo 34. Los grupos de interés de la SEPRELAD, deben revelar los conflictos de interés en los
cuales pudieran estar involucrados o en los que crean que otros de ellos lo estdn, informando al
Comité de Buen Gobierno y al ente de control competente.

Los grupos de interés deben consultar con el Comité de Buen Gobierno los eventos que puedan
ofrecer dudas en relacién al conflicto de interés o manejo de informacién privilegiada.

~iAl ~
v “\)\N“‘ CAPITULO OCTAVO

POLITICAS CON LOS CONTRATISTAS Y PROVEEDORES

.l POLITICA DE CONTRATACION PUBLICA

Compromiso con la Transparencia en la Contratacién Publica

Articulo 35. La SEPRELAD, en cumplimiento a las normas sobre Contrataciones Publicas, se
compromete a observar las disposiciones legales con oportunidad, exactitud y diligencia, de modo a
que la informacién sobre las condiciones y los procesos contractuales, sean entregados a los
interesados en forma oportunay suficiente y equitativamente, a fin de que las decisiones para otorgar
los contratos se tomen sin gfcriminacién o preferencias, sino exclusivamente basado en el analisis
objetivo de las propuestas/dresentadas por los participantes.

J.H"'
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_ CAPETULO NOVENO
POLITICAS DE LOS GREMIOS ECONOMICOS

Transparencla y Corresponsabilidad '

Articulo 36. La SEPREI.AD, forentara pactos éticos entre sectores privados y publicos en materia de
contratacion con el estado. .

4- POLITICAS FRENTE AL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
CcAPITULO DECIMO
POLITICAS FRENTE AL CONTROL INTENO

Compromiso frente al control Interno (MECIP)

Articulo 37. La SEPRELAD, se compromete a implementar un sistema de Control Interno tomando
como base el Modelo Esténdar de Control Interno, para garantizar el cumplimiento de los objetivos de
la institucién, promoviendo de manera permanente por parte de todos los funcionarios publicos, la
autorregulacién, autogestion, el autocontrol y el mejoramiento continuo.

CAPITULO DECIMO.PRIMERO
POLITICAS SOBRE RIESGOS

Administracién de Riesgos

Articulo 38. La SEPRELAD, se compromete a adoptar una politica de administracién de los riesgos
inherentes a su gestién. Para ello adoptard mecanismos que permitan identificar, valorar, revelar y
administrar los riesgos propios de su ‘actividad, acogiendo una autorregulacion prudencial. La
institucién determinara el nivel de exposicién especifico, de acuerdo a los impactos de cada uno de los
riesgos, a fin de priorizar su tratamiento; de igual manera, estructurard criterios que servirén de

guias en la toma de decisiones, con respecto a las consecuencias de estos eventos sobre el

cumplimiento de los objetivos de la institucién.

E\- Q?\\f)\\@‘\' 5. TiTULO IV

DE LA ADMINISTRACION DEL CODIGO DE BUEN GOBIERNO
CAPITULO SEGUNDO
AD pO DE LA RESOLUCION DE CONTROVERSIAS

Resolucién de Controversias ‘ ’ ~

Articulo 39. Cuando un ciudadano o cualquier funcionario considere que se ha violado o desconocido
una norma del Cédigo de Buen Gobierno, podra dirigirse al Comité de Buen Gobierno, radicando su

denuncia en la oficina de Atencién al Plblico, que a su vez la remitira al Comité de Buen Gobierno, en
donde se estudiara y respondera. O

El Comité de Buen Goblerno se encargara de definir el procedimiento con el cual se resolveran los
conflictos que surjan de su Cédigo de Buen Gobierno, de acuerdo con el evento presentado. Para la
resolucién y administracién de una controversia derivada del Cédigo de Buen Gobierno, se atenderan
las normas constitucionales, legales y reglamentarias establecidas, los principios éticos asumidos’ por
la institucion y el espiritu cowm%o en el Codigo de Buen Gobierno.
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. - CAPITULO TERCEROQ
DE LOS INDICADORES DE BUEN GOBIERNO

Indicadores de Buen Gobierno

Articulo 40, La SEPRELAD, s& compro'mete a-evaluér con ura periodicidad. anual el desempefio dei.

Buen Gobierno en la institucién. para lo cual utilizard el siguiente ndice:

a) Indice de gestion ética, para meciir:‘el estado_ce lex practicas éticas de la institucién con sus
diferentes giupos de interés, para el efecto -3 metcdologia utilizada sera la elaboracién de la
linea de base spbre el tema; s

b) indice de Gestion de comunicacion, para medir los resultados de la gestidn en comunicacion
de la entidad, se aplicaran los instrumentos de diagndstico de la comunicacién publica

utilizado por la institucion, e

CAPITULO CUARTO
DE LA ADOPCION, VIGENCIA, DIVULGACION Y REFORMA DEL CODIGC DE BUEN GOBIERNQ
Vigencia del Cédigo de Buen Gobierno
1 .

Articulo 41, Este Céd'igo de Buen:Gobijerno, entrard en vigencia a partjr de su aprobacién por pértfz
del Ministro-Secretario Ejecutivo de la SEPRELAD. )

Divulgacién del Cédigo de Buen Gobierno

Articulo 42. &l Cédigo de Buen Gabierno, se divuigafé a teclos los funcionarios de la institucion y a su
grupo de interés. il E

Reforma del Cédigo de Buen GobierRio™, ., |, .

Articulo 43. El Cédigo de Buen Gg‘ iérno, podra ser reformado por decisidén del Ministro-Secret
Ejecutivo de la SEPRELAD, el misn? informara Dé“'gwi de interés de los.campbios introduzj
través de Eanaligils de qomunlcat:lé? adecuadgg® (‘ﬁ;{"ﬁa’ﬁi& //} -

‘-“_
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